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felel6sség a pszuchoszoaahs.

kockazatok kezelése?
EU-OSHA Healthy Workplaces Kampany - 2026-2028 |
"Together for mental health at work" .

Milyen szempontok vizsgalata segiti
leginkabb a problémafeltarast2 ;



Milyen alapokra épitkezem
21 év a munkabhelyi jollétért

Faragé Istvan -

2005-2026

2005 Adbntés

Elkotelez&dés a stressz témaja mellett

2008 Fordulépont
Kilépés a véllalattdl, Lengyelorszég

2009 szervezetfejlesztés
Rugalmas foglalkoztatdsi projekt,
FranklinCovey: 7 szokds program —
Egyetemeknek

2010 cégalapitas
Stressz-M: a pszichoszocialis kockazat
felmérés 1.0

2013 stresszindex

Az els Startup projekt (tanacsaddi
szerep) Kvalikon Kft LEAN
folyamtfejlesztés

2014-15 EU-OSHA kampany
Egészséges munkahelyek — Kezeljik a
stresszt! pszichoszocialis kockazat
felmérés 2.0

2017 wellbeing konferencia
Angliai tanulmanyut, elsé Wellbeing
konferencia

2020 wellbeing Szovetség
A szovetség megalakuldsa

2023 Mental Mentor képzés
ElGszér 50 6raban majd vallalti kérésre
20 o6rara csékkentve

2024 wellbeing Social Hub
K6z6s alapitas

2026 Munkaban Jél 2027
Pszichoszocialis kockazat felmérés 3.0
Al tamogatassall

EU-OSHA kampany2026-2028

Tanulmanyok

1995-1999
K6zgazddsz alapdiploma

2006-2008
Debreceni Egyetem —
pszicholdgia alapképzés

2006-2010
Integrdl pszicholégia képzés

2020-2021
Debreceni Egyetem —
Népegészségiigyi MSC

2022
BGE —Munkahelyi
Mentdlhigiénés képzés

2026
ELTE T4TK — Szocidlpolitika MSc



Eredmények szamokban

Pszichoszocialis
felmérés:

256

Képzésben résztvevok

196 fo

Mental Mentor képzés
2023 6ta

Wellbeing szakért6 képzés
2021-2024

Személyes

Események
8 konferencia

11

felmérés
az elmult 11 évben

KKV-felmérés
2026-ban

/104

Mental Mentor képzés vallalati résztvevdi (f6)

LEGO (6 csoport) 88
Jaguar 10
UNIQA Biztosito 9
Dreher Sorgyarak 9
Online
kisebb nyilvanos el6adas a
rendezvény 6 2 esemény 3 3 Covid idején



MUNKAHELYI MEGELGZES

Mental Mentor képzés és tapasztalatok

2023 6ta: 196 résztvevd, koztik a LEGO, az UNIQA és a Jaguar Land Rover, Dreher munkatdrsai.

20 oras céges, 30 6ras nyilt képzés Résztvevoi tapasztalatok

10 hetes tanulasi folyamat, sok gyakorlassal (MHFA 12 ora 2x6 éra) Mér az elsé alkalommal annyi mindent tanultunk

. .o 77 ee .o . 7
Segit8i szerep, hatarok, aktiv hallgatas, segit6 beszélgetés — régtén mikodétt, amit kaptunk.
Neurocepcio, polivagdlis elmélet, sziikséglet hierarchia Korabbi kepzés anonim résztvevdije

SPARK modell / Mentalis ElsGsegély 8 |épés / Tranzakcidanalizis Mindennapokban hasznalhaté eszk6zok,

onismereti felismerések.

A cél: korai felismerés, ért6 figyelem és sziikség esetén szakemberhez iranyitas.

Részletek: https://www.egyuttjol.hu/programok/munkahelyi-mentalis-segito




NAPIREND

Mirol lesz sz0?

A helyzetképtdl a tényez6kon, az
eszkdzokon és a hazai adatokon at a
beavatkozas szintjeiig.

EU-OSHA Kampéanynyit6 esemény 2026.10.27.

Honnan indulunk?

Milyen koriuilmények és tényezok alakitjak ki ezt a
helyzetet?

Milyen eszko6zok allnak rendelkezésre?

Mit mutatnak a magyarorszagi eredmények?

Hogyan és milyen szinteken tudunk beavatkozni?
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ELOZMENY - ILO, 2026. APRILIS Mogotte lévé szamok

A munkahelyi 783 694
pszichoszocialis kockazatok [Eiiwadtfaldadd
évente tobb mint

56 394

halaleset mentalis zavar, koztlik
ongyilkossag miatt

~45 millio 1,37%

(DALY: Disability-Adjusted Life a globalis GDP-bdl évente —
Year ) ,egészségkarosodassal Eurépaban 1,43%
korrigalt életév

Ebbdl Eurépaban évente 112 333 halaleset és kozel 6 millié
elveszett egészséges életév

ember halalahoz jarulnak hozza vilagszerte

A Nemzetkozi Munkaugyi Szervezet (ILO) jelentése: The F& kockazatok: hosszi munkaidd, munkahelyi fesziltség, eréfeszités—
psychosocial working environment: Global developments and jutalom egyensulyhiany, bizonytalan munkahely, zaklatas és erészak
pathways for action.

Az ut a parlamenti dontésig

2026. apr. ILO-jelentés - szept. 2. EP-szakbizottsag: 41 igen -
okt. 6. plenaris: 413 igen

Forras: ILO (2026): The psychosocial working environment - Euronews, 2026. 04. 23. - Fortune, 2026. 04. 28. - pszichoszoc.hu



https://www.ilo.org/publications/psychosocial-working-environment-global-developments-and-pathways-action

EUROPAI PARLAMENT - 2026. OKTOBER 6. Mit kér a Parlament?

U n iés m i n i mumsza ba' Iyo kat ké ra Rendszeres pszichoszocialis kockazatfelmérés

és intézkedések —a munkaterhelésre és a munkaintenzitasra is
Parlament a munkahelyi
pSZiC h OSZOCia’ I iS kOCka’ zato kra ElGzetes értékelés nagy valtozasok el6tt

atszervezés, tavmunka, automatizalt megfigyelés — a munkavallaloi
képviselSkkel

. Zaklatas és erdszak elleni szabalyzat
4 I 3 igen szavazat y
korai felismeréssel és az érintettek tamogatasaval

210 nem - 29 tartdzkodas

.. yrs s Tamogatott visszatérés a munkaba
Kovetkezé lépés

egyéni tervvel: munkaid6, munkaszervezés, terhelés

Az Eurdpai Bizottsagnak 3 hénapja van valaszolni: vagy

javaslatot tesz, vagy megindokolja, miért nem.
Elismerés foglalkozasi megbetegedés okaként

a munkaval 6sszefliggd pszichoszocidlis kockazatoké

Forrés: Eurdpai Parlament, sajtokdzlemény és eljards 2026/2023(INL) - europarl.europa.eu - pszichoszoc.hu


https://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/20261002IPR47897/parliament-wants-better-protection-of-workers-mental-and-physical-health
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A tarsadalomtol a mentalis allapotig 1.

Kolcsonhatas

Egyén

Mentalis allapot




A tarsadalomtol a mentalis allapotig

Fligglleges rendszerabra - Felllrdl lefelé: kdrnyezeti hatasok és beavatkozasi pontok

01 Tarsadalmi kultara és gazdasag

Kultira, tarsadalmi elvarasok, gazdasagi kérilmények
02 Kormanyzat és intézményi keretek
Szemlélet, szakpolitika, jog, hivatali keretek és ellenérzés
Lakdkornyezet és kozosség
Eletkortlmeények es kdzbssegi kapcsolatok
04 Szervezeti kornyezet
Kultura, 1égkor és vezet6i szemlélet
Csaladi kapcsolatok
05 L o .
Csaladi viszonyok, terhelések és tamogatas
06 Egyéni tényezok

Bioldgiai, pszicholdgiai tényezok és élettapasztalatok

Mentalis allapot

A hatasok, a megklizdés és az er6forrasok kolcsonhatasa

A megklizdés és az elérhetd tdmogatas modositja a hatasokat.

Szemlélteté modell a megadott koncepcio alapjan. A szintek kélcsénhatasban allnak, a nyil a bemutatas kiemelt iranyat jelzi.

BEAVATKOZASI PONTOK
Szemléletformalas,
tarsadalmi biztonsag

Megel6zést tdmogatd
szabalyozas
K6zosségépités,

helyi tdmogatas

Munkaszervezés,
vezet6i miikodés

Kapcsolati tdmogatas,
tehermentesités

MegkUlizdés és
er6forrasok fejlesztése

Korai felismerés,
elérhetl segitség



Az egyéntol a tarsadalmi hatasokig

Hagymahéjmodell - Alulrdl felfelé: visszahatasok és kodzvetité folyamatok

LEHETSEGES VISSZAHATASOK

K6zbeszéd, normak,
1. Tarsadalom és gazdasag tarsadalmi részvétel

) _ Erdekképviselet,
2. Kormanyzati keretek szakpolitikai visszajelzés

i e K6zosségi bizalom,
3. Lakokornyezet, kozosség helyi egyiuttm(ikodés

Jelenlét, egylttmikodés,
4. Szervezeti kérnyezet szervezeti visszajelzések

o Kapcsolati mikodés,
5. Csaladi kapcsolatok csaladi kélcsdonhatasok

. . Eszlelés, dontések,
6. Egyeni tenyezok viselkedés és megkiizdés

Jollét, distressz,

7. Mentalis lelki terheltség

allapot

A valtozas kozosségi és képviseleti csatornakon is tovagydlrlizhet.

Szemlélteté modell a megadott koncepcio alapjan. A szintek kélcsénhatasban allnak, a nyil a bemutatas kiemelt iranyat jelzi.
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AKTUALIS UNIOS KONTEXTUS

Az EU-OSHA 2026-2028 kampanya

"Together for mental health at work" — a pszichoszocialis kockazatokra és a mentalis

egészségre fokuszald kilencedik Healthy Workplaces kampany.

Feltaras Jo gyakorlatok Szabdlyozasi nyomas
Mélyebb ismeret a pszichoszocialis
Sikeres megel6zési és mentalis A tagdllami szint( szakpolitika és a
kockazatok kivalto okairdl és a
egészségfejlesztési kezdeményezések kotelezd erejli rendeletek iranyaba
hatékony megel&zési gyakorlatokrol
azonositdsa és megosztasa. mutaté szakmai diskurzus élénkitése.

dgazatonként.



COPSOQ Il és Care4You: a kiilonbségek

Dijmentes kérd6ivhez kapcsolt szolgaltatasok és integralt, dijkdteles rendszer

Szempont COPSOQ lll - FFAW-szolgaltatas Cared4You - integralt csomag

Ar és Kérdgiv: dijmentes. Az adatfelvétel és elemzés: Dijkoteles csomag: felvétel, elemzés,

szolgaltatas egyes extrak kiilon dijazas ellenében. egyéni/csoportos riport, Excel és HTML.

Objektiv . . . , Paros stresszhatds-értékelés; a két néz6pont eltérése
e ,/ Nincs a Care4You-hoz hasonld paros skalastruktara. N o P

szubjektiv is [athato.

Szervezet / Standard vezetési skalak; agazati kiegészitések is Kilon szervezeti blokk; 11 vezetdi tevékenység

vezetés valaszthatdk. erésség- és fejlesztési listdja.

Dolgozéi . e , . Top-problémak kivdlasztasa és az adott problémadhoz

. . Nem jellemzé kiilon elemként beemelheté PP L. P

javaslatok kapcsolt megoldasi javaslatok.

Riport és FFAW PDF-riport; kulon egységriportok és hétérképek — Egyéni/csoportos PDF, szlirhet6 HTML és hétérkép az

kezelhetGség feldras szolgaltatdsok. integralt csomag részeként.

Vezetdi Bels6 csoport- és kiilsé referencia-0sszevetés a Excel + HTML: a csoport pozitiv/negativ eltérése a

Osszevetés felmérési szolgaltatas része. vallalati 6sszeredménytdl.

Akciéterv- Helyi akcidtervezés; kilon dijas eredményegyeztetés Beépitett, szabalyalapt 30/90 napos javaslatok,

tamogatas és komplex elemzés. felel&s és mérészam a HTML-ben.

* KettGs értékelés: nbeszamolds. COPSOQ: az FFAW ellendrzott szolgéltatoi kindlata. Forrasok és részletek a jegyzetben.

Cared4You: egy csomagban, a vallalati 6sszeredménytdl a csoportvezetdi fejlesztési fokuszig.



cared4you — hogyan muikodik?

57 6 foku 3 Al

dimenzié valaszskala kategoria elemzés

7 f6 tertleten szazalékértékként Probléma - Fejlesztend6 - Megfelel6 Személyre szabott visszajelzés

Az eredmények 3 kategoridja:

0-35% 36—65% 66—100%

Probléma Fejlesztendd Megfeleld

Objektiv / Szubjektiv kettés értékelés:

Minden stresszhatds-dimenzio kétféleképpen mérddik: mit gondolunk (objektiv) és mit érziink (szubjektiv). Ha a kett6 eltér, belsé fesziltség jelét latjuk —

olyan kockazat, amit a hagyomanyos kérdGivek nem mérnek.



A KERDOIV STRUKTURAJA

57 dimenzio — 8 foterlileten

A kérddbiv az egyén egészét méri: testi—lelki allapotot, szokdsokat, munkahelyi és maganéleti stresszforrdsokat egyarant.

1. Egészségi allapot

Erzelmi tiinetek - Testi tiinetek - Gydgyszerhasznalat - Test-tdmeg index (BMI)

5. Munkahelyi kollektiva (Obj. / Szubj.)

Kollegialis viszonyok - Osszetartds - Belsé konfliktusok - Problémamegoldas - Mobbing -

Szexualis zaklatas

2. Szokasok / jellemzék

Alvas - Dohdanyzas - Alkoholfogyasztas - Mozgas, sport, napi aktivitas - Stresszkezeld

technikdk - Tudatos stresszkezelés

6. Szervezeti szint (Obj. / Szubj.)

Szervezeti légkor - Befolyasolhatatlan események - Tulmunka - Szabalyozottsag -

VezetGi stilus - Visszajelzés - Work-life balance

3. Megkiizdés / Coping

Kontrollképesség - Optimizmus - Rugalmassag - Kitartds

7. Elégedettség (Obj. / Szubj.)

Munkakor / képesség illeszkedés - Karrier - Juttatasok - Munkakornyezet, eszkozok

4. Egyéni stresszhatasok (Obj. / Szubj.)

Csaladi kapcsolatok, parkapcsolat - Anyagi helyzet, pénzigyi allapot - Kozlekedési

stressz (ingazas)

8. Vezetdi riport ( feleletvalasztos kérdések alapjan)

NPS (ajanlas) - Top-3 szervezeti probléma (11 kat.) - Legsulyosabb probléma - Vezetd
erGsségei / fejlesztési terlletei - Dolgozdi javaslatok a problémakra

A 4-7. f6terilet Obj./Szubj. kettds értékeléssel mérédik. A 8. f6teriilet (Vezetdi interju) zart kérdésekkel és dolgozdi javaslatokkal egésziti ki a képet.



EGYENI STRESSZLELTAR

Mindenki sajat, személyes riportot kap — azonnal

A kitoltés befejezése utan automatikusan generalddik az egyéni PDF riport — egyedi azonositdval.

Stresszhatasok

egyéni + vallalati stresszfaktorok

Szokasok / jellemzék

életmdd, szokasok, megkiizdés

Egészségi allapot

testi—lelki 6sszesitett kimenet

Fejlesztend6

Fejlesztend6

Fejlesztend6

Stresszleltar tablazat — mind a 57 dimenzid (Probléma - Fejlesztendd -
Megfelel)

Objektiv / Szubjektiv kettds értékelés — belss fesziiltség azonositasa

Al 6sszefoglald: f6 erésségek, védéfaktorok és kritikus teriletek

Dimenzidra bontott személyes értelmezés mindegyik teriilethez

Gyakorlati javaslatok + ,, Kovetkezd 30 nap fokusza" (3 konkrét |épés)

Privat mezG6k — csak a kitolté latja, sehova nem keriil

Anonim vallalati visszajelzés — automatikusan jut el a vezet6hoz



VEZETGOi FOKUSZ

A 8. foterililet: mit mutat meg a skala?

A zart kérdéses interju a skalds értékeléshez képest kvalitativ kontextust ad — kdzvetlenil a dolgozdktdl.

Top-3 szervezeti probléma

11 elére definialt kategdriabdl jelol min. 1 — max. 3 tertletet a dolgozé: pl. blirokracia,
hataskori problémak, tilmunka, meddd értekezletek, elismerés hianya.
Legstlyosabb probléma (1 valasztas)

Ugyanaz a 11 kategéria, de csak EGY jel6lhet6 — azonositja a legéget6bb problémat
osztalyonként.

Dolgozdi javaslatok a problémakra

A jelolt problémara szoveges javaslatot irhat a munkavallalé. Anonim — de a kozvetlen vezetd

latja. Ez adja a leghasznosabb bemenetet az akcidterv-készitéshez.

Példa:

Minta vallalati példa (n=139): Burokracia 29% - Hataskori
kérdések 23% - Meddd értekezletek 22%

L ER

Minta vallalat példa: Elismerés hianya 19% - Blrokracia
16% - Hataskori kérdések 11%

I ER

60 szoveges javaslat érkezett egy vallalti felmérésben —
ezek kerliltek a vezetdi riportba

NPS — ajanlana-e a munkahelyét?

ErGsségei + fejlesztési teriletei — 3-3 jeldlhetd Minta vallalti atlag: 75% — Fejlesztendd - 60 szoveges javaslat



CARE4YOU RIPORTMINTAK

Care4You: az eredmény a riportokban

Részletek a csatolt egyéni és csoportos riportbdl, valamint az sszehasonlité Excel-tablabdl

Egyéni O0sszkép

STRESSZHATASOK SZOKASOK / JELLEMZOK EGESZSEGI ALLAPOT
66% 76% 87%

Harom terllet 0sszesitése,
azonnali személyes visszajelzés.

A csoport eltérése a vallalati 6sszeredménytdl

VezetGi er6sségek

l Kollégak kivalasztsss / kinevezése 33% [ Beosztottak motivalisa 67%
Feladatok megfeield kiosztasa, elosataia 33% Kiadot feladatok ellendrzése 67%
delegalasa

Dolgozéi visszajelzés konkrét
vezetdi tevékenységekrdl.

Problémat jelz6 valaszaddk aranya Villalat Termelési csoport Eltérés

Tisztazatlan prioritdsok 30,19% 44,00% +13,81 szp.
Problémads munkafolyamat 27,83% 20,00% -7,83 szp.
Tulterheltség 26,26% 24,00% -2,26 szp.

Pozitiv eltérés: tobb problémajelzés. Negativ eltérés: kevesebb. Szp. = szazalékpont.

Két kiilon mintafelvétel. Excel-minta: vallalat 891 6, termelési csoport 25 f6. Forrasok a jegyzetben.
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DEMOGRAFIA

Ki toltotte ki? — a minta osszetétele

837 f6, tobbvallalatos anonim benchmark adatbazis

Nem Munkakor
Férfi 61,3% Beosztott 54,7%
NG 36,4% Kbzépvezetd 12,0%
N/A 2,3% Fels6vezetd 6,6%
Szakmunkas 14,7%

Cégnél toltott id6:

<6 ho <lév

5.4% 7.5%

Munkaid6-rend

Hagyomdanyos

Fix mUszak

2 muszak

Kotetlen

51,5%

14,2%

11,4%

9,4%

Iskolai végzettség

FGiskola / Egye. 39,0%

Erettségi / Szakk. 29,4%

Szakm.-

. . 20,4%
bizonyitvany

caredyou - Stressz-M & FlyIT



Melyik iparag, hogyan all?

Atlagos dsszpontszam iparaganként - 66% felett = Megfeleld

Szallitas / Logisztika
Egészségligy

EpitSipar

Kérnyezetvédelem
Mérnokség

Gyartds / Termelés
Vendéglatas / Idegenforgalom

Oktatas / Nevelés

|

I

1

I
I 5% oo
— A% oo
I s

[
I - o o2

1
N 715 =140

1
N 0.2% 352

|
N 0.0 57

1
I, 69.0% -y



RENDSZERSZEMLELET

Hogyan hatnak egymasra a szintek?

1. szint: Munkavallalo

Erdsségek:

Megkiizdés, kitartds, optimizmus erés.

Gyenge pontok:

Stresszkezeld technikak kritikusan hianyzik
(29,3%!). Alvds, mozgds, anyagi helyzet

fejlesztendd.

Rendszerhatis:

Ha a munkavallalé nem tud minden
problémat kezelni és nem is viszi magassabb

szintre.

caredyou - Stressz-M & FlyIT

Erdsségek:

Segit6készség, rendelkezésre allas erés.

Gyenge pontok:

Bels6 konfliktusok, elismerés hianya és

tisztazatlan prioritasok terhelik a csapatot.

A csapat, vagy erGsiti a stresszt, vagy
pufferként mikodik. Most: vegyes kép.

3. szint: Szervezet / Vezetd

Erdsségek:

Szervezeti légkor, munka—maganélet

egyensuly, vezetGi stilus objektive jo.

Gyenge pontok:

Szubjektiv nyomas (tulmunka,

befolyasolhatatlan események) emelkedett.

Rendszerhatas:

A szervezet biztositja a keretet — de konkrét
intézkedések és megfelel6 informacidk

hidnyaban nem lesz megfelel6 a beavatkozas




1. SZINT: MUNKAVALLALO

Egészség és szokasok — a stresszkezel6 képesség alapja

EGESZSEGI ALLAPOT

71,2% — Megfeleld

Erzelmi tinetek

Testi tlinetek

Gyodgyszerhasznalat

BMI (atlag: 26,7)

69.9%

62%

84.9%

68.1%

SZOKASOK / JELLEMZOK

60,2% — Fejlesztenddé A\

Alvas

Mozgas / sport

Dohanyzas

Alkohol

Tudatos stresszkezelés

Stresszkezeld technikak

61.5%

60.3%

77%

76.8%

56.3%

29.3%

caredyou - Stressz-M & FlyIT




Az otthoni allapot is hat a munkahelyre

Anyagi helyzet, kozlekedési stressz és életkoriilmények — az egyéni tényezék hatasa a munkahelyre.

Kozlekedési stressz Csaladi helyzet

Objektiv Szubjektiv Objektiv Szubjektiv Objektiv Szubjektiv
(o) (0) (o)
85,0% 79,5% 79,9%
Fejlesztend6 Fejlesztendé Megfeleld Fejlesztend6 Megfeleld Megfeleld

A legalacsonyabb egyéni dimenzié. Minden
5. dolgozdnal a pénzligyi helyzet jelenti a f6

problémateriletet.

Objektive alacsony kockazat, de a szubjektiv
érzet joval gyengébb — az ingdzas lelkileg

terhel6bb, mint a szamok mutatjak.

Az egyetlen egyéni szint( tertilet, ahol mind
az objektiv, mind a szubjektiv értékelés

er6snek mutatkozik.

caredyou - Stressz-M & FlyIT




2. SZINT: KOLLEKTIVA

Csapateroé és konfliktusok — a munkahelyi kozeg minGsége

Kollegidlis viszonyok (Obj.)

Kollegialis viszonyok (Szubj.)

Segitségnyujtas / Osszetartas

Belsé konfliktusok (Obj.)

Belsé konfliktusok (Szubj.)

70.5%

73.7%

83.1%

Problémamegoldas (Obj.) - 71.5%
Problémamegoldas (Szubj.)

Mobbing / munkahelyi zaklatas -

Szexudlis zaklatas _ 95.3%

F6 megadllapitds: a segitékészség erds, de a belsé konfliktusok kezelése gyenge pont — ez emelkedett surldddsi szintet okoz a csapatokban.

caredyou - Stressz-M & FlyIT



3. SZINT: SZERVEZET

Szervezeti miikodés — hol tamogat, hol gyengiti a rendszer?

Szervezeti légkor (Obj.) - 73% Tulmunka (Szubj.)

Szervezeti légkor (Szubj.) - 74.3% Szabalyozottsag, vildgos célok (Obj.) - 72.7%
Befolyasolhatatlan események (Obj.) - 72.6% Szabdlyozottsag, vilagos célok (Szubj.) - 70.2%
Befolyasolhatatlan események (Szubj.) Munka—maganélet egyensulya (Obj.) - 76.2%
Tulmunka (Obj.) - 70.3% Munka—maganélet egyensulya (Szubj.) - 74.4%

Figyelemre mélto: a szubjektiv értékelések rendszeresen elmaradnak az objektivektél — a dolgozok szubjektiven tébbet éreznek terhelve, mint amit a
strukturdlt mutatok mutatnak.



A vezet6 kulcstényezd — és a dolgozdk ezt érzik

A vezetdi stilus az egyik legerésebb dimenzio — de a visszajelzés és az egylittmiikodés eltérd képet mutat.

Vezetdi stilus (Obj.)

Vezetdi stilus (Szubj.)

Visszajelzés mddja, gyakorisaga
(Obj.)

Visszajelzés mddja, gyakorisaga
(Szubj.)

81.1%

75.8%

70.4%

77.2%

EgylUttmikodés mas osztalyokkal
(Obj.)

EgylUttmUkodés mas osztalyokkal
(Szubj.)

Célok elérési képessége (Obj.)

Célok elérési képessége (Szubj.)

A dolgozdk #2 prioritdsa: ,,a kzvetlen felettessel valo kapcsolat" (32,9%). A vezetd személyisége és stilusa kritikus retencids és jollét-tényezé.

77.2%

71.9%

69.3%

71.4%



Mit mondanak a dolgozdk — sajat szavaikkal

(feleletvalasztos kérdés a valaszaddk X %-a valasztotta)

Mi a legfontosabb

a munkaltatonal?

o o o
64,3% — Kiszamithatdsag / biztonsag 28,8% — Kollégak kozti kapcsolati problémak 17,9% — Kollégak kozti kapcsolati prob.
o ) . o . — o Y e
32,9% — Kozvetlen felettessel vald kapcsolat 25,3% — Tisztazatlan prioritasok 17,1% — Elismerés / jutalmazas hidnya
o R o Y e o . _
22,5% — Munkahelyi kozosség 23,8% — Elismerés / jutalmazés hianya 12,8% — Tisztazatlan prioritasok
o N ® ® R
21,9% — Munkahelyi korilmények 20,7% — Rendezetlen munkafolyamatok 12,4% — Er6forrasok hianya
® S ® D ®
21,9% — Kiegészit6 juttatasok 19,6% — Er6forrasok hianya 9,7% — Rendezetlen munkafolyamatok

A hdrom lista egylttesen a szervezetek és a vezet6k szamara is konkrét fejlesztési iranyokat jelol ki.



DEMOGRAFIAI KULONBSEGEK

Kik a legveszélyeztetettebb csoportok?

Eletkor szerinti 4tlagpontszam Nem szerinti megoszlas

<25

26-32

33-39

40-46

47-55

56—65

n=513
n=139 n=305

n=177 BTG
S e éb / N/A
gyeb / N/ 63.1%
n=19
Munkakor szerinti atlagpontszam
FelsGvezets =ss [ -5
izikai = I 73.0%
n=12 Fizikai (bet.) n=39 73.0%
Kézépvezets n=100 [N 715%
Beosztott n=458 70.8%
Mérnok n=44

caredyou - Stressz-M & FlyIT

Szakmunkas n=123



NAPIREND .
1 Honnan indulunk?

Mirol lesz sz06?

2 Milyen korulmények és tényezok alakitjak ki ezt a

A helyzetképtdl a tényez6kon, az helyzetet?
eszkdzokon és a hazai adatokon at a
beavatkozas szintjeiig. . v e . .
e19 3 Milyen eszkozok allnak rendelkezésre?

4 Mit mutatnak a magyarorszagi eredmények?

5 Hogyan és milyen szinteken tudunk
beavatkozni?

EU-OSHA Kampanynyité6 esemény 2026.10.27.



Beavatkozasi szintek — egy rendszerben

A tarsadalmi szinttdl az egyénig: 6t egymasra éplil6 kezdeményezés és a lehetséges hatasaik

SZINT KEZDEMENYEZES LEHETSEGES HATAS ELERHETOSEG
@ Munkaban 36l 2027 Koz6s platform cégeknek, =] [a]
Tireadatom & Szektorkézi egyiittmiikddés az EU-OSHA 2026-28-as intekzme"nkyelinek, hatésagoknak és munkabanjol.hu M’
arsadalom és 2 i dcitdcaé szakertokne .
S e kampany hazai megvalositasaert E- 1s
i M o )
111 Né:;;é\haérﬁ Magyar Népjolléti Platform Osszehangolt prevencié, mérhetd
Kormanyzat Platform ;(&rggiélmlgg)t(i szintl koordinacios javaslat, Orszagos népegészségligyi célok

Szervezeti és kozosségi egyluttmiikodés — Mental

[ 3 "%, Littié . s :
ﬂ.- GIC EWJ‘% Egyutt]ol Tamogatd kozosségek, segitd egyuttjol.hu

Lakéli(;jzrgsy:ézget és Mentor képzés jelenlét a mindennapokban Mental Mentor
00
..‘ O ich h ca_re4yo_q_ i o e Célzott beavatkozas, munkavédelmi . H
] PSZICNOSZOC.NU  pszichoszocidlis kockazatfelmérd és diagnosztikai megfelelés, mérhetd kiinduldpont pszichoszoc.hu
szi‘;"ziztztses eszkoz vallalatoknak, intézményeknek !
. ,\ ("iln’)ll(')ll(‘h Calm Touch o, i Azonnali stresszoldas, mérhetd pszichoszoc.hu
" X Aol e 15-20 perces munkahelyi minimal beavatkozas, Pulse egyéni jollét /calm-touch
Egyen ' méréssel
KOORDINALO SZEREPBEN , . i
'WSH' Wellbe'lng Wellbeing Social Hub Stressz-M CHEQ | FitPuli / TeamPuli Health at Work Galéria Optika
~—"  Social Hub 9 Faragd Istvan Delidga Akos Dr. Oldh Daniel Botka Zsolt Fodor Istvan

a WSH Core Stack csapattal



Koszonom a figyelmet!

Farago Istvan

kézgazdasz - okleveles népegészségligyi szakérté - munkahelyi
mentalhigiénés szakért6

E-mail istvan.farago@stressz-m.hu
Telefon +36 70 967 8110

Wellbeing Social Hub wellbeingsocialhub.hu
Stressz-M stressz-m.hu

Munkdban Jél 2027 munkabanjol.hu

EU-OSHA Kampanynyit6 esemény - 2026. oktober 27. - ,K6z6sen a munkahelyi mentalis egészségért!”
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